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Evidencijski broj: ______ 

 

Delnice, ______________2023. 

 

ANKETNI UPITNIK ZAINTERESIRANOSTI ZA HALO USLUGU 

 

Ovim putem Vas obavještavamo o potencijalnoj usluzi i vršimo uvid u potencijalne korisnike. 

Ako postoji potreba i zainteresiranost građana Grada Delnica, Gradsko društvo Crvenog križa 

Delnice u suradnji sa Gradom Delnice bi pokrenuli organizaciju provođenja Halo usluge. Molimo 

Vas da ispunite anketu kojom ćemo dobiti uvid u realnu potrebu.  

Radi se o Halo usluzi, odnosno o uređaju, koji omogućuje korisniku pritiskom na gumb da se 

alarmiraju žurne službe. U slučaju pada ili potrebe za pomoći, unutar kuće ali čak i izvan kuće 

korisnik pritiskom na gumb može prizvati pomoć. Korisnik se slobodno može kretati izvan kuće 

(otići u trgovinu, šumu..) i u slučaju potrebe 0/24 sata biti će mu na raspolaganju dežurne službe koje 

uređaj kontaktira. U memoriju uređaja mogu se memorirati tri telefonska broja koje korisnik odabere 

i koja uređaj alarmira. Uređaj izgleda kao privjesak te se može staviti i oko vrata.   

Uređaj koji vam predstavljamo ima ugrađen GPS, ima mogućnost praćenja po cijeloj 

Hrvatskoj i šire, nema ograničenja te se u svakom trenutku može detektirati gdje se korisnik nalazi. 

Uređaj unutar osnovnog programa za poziv u pomoć, pruža i dodatne programske mogućnosti i 

opcije. Jedne od opcija su:  

- uređaj može reagirati samostalno, odnosno upozorava ako korisnik duži period miruje 

(osim noćnoga rada) 

- uređaj reagira samostalno, odnosno upozorava ako se korisnik kreće brzinom vozila (a 

nije predviđeno) 

- uređaj samostalno reagira, odnosno upozorava ukoliko se korisnik kreće izvan mjesta 

prebivališta (ovisno o programiranju). 

 

Cijena korištenja uređaja mjesečno po korisniku iznosila bi 10,00 eura sa PDV-om. 

 

Molimo Vas da odgovorite na sljedeća pitanja: 

 

1. Da li ste zainteresirani za Halo Uslugu? 

a) JESAM 

b) NISAM 

 

2. Ukoliko se potencijalna usluga realizira postati ću njezin korisnik i plaćati 10,00 eura 

mjesečno? 

a) DA 

b) NE 

c) NEZNAM 
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3. Trenutno koristim usluge: 

a) ZAŽELI 

b) UDRUGE ŽAR 

c) OSTALO_____________________________ 

 

 

 

Ukoliko ste zainteresirani, molimo upisati svoje podatke da Vas možemo 

kontaktirati ako osiguramo dostupnost Halo Usluge. 

 

 

IME I PREZIME:____________________________ 

 

ADRESA: _________________________________ 

 

KONTAKT: ________________________________ 
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